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Le mot des Présidents

Ce journal économique de décembre 2009 sera le
dernier a parditre dans son format actuel. En effet, nous
avons décidé de modifier nos supports d’information
en remplagant un média grand public par des médias
orientés vers nos entreprises ressortissantes, plus
réactifs et plus ciblés.

A partir de 2010, les entreprises recevront donc
différentes lettres, certaines sectorielles, d’autres plus
généralistes.

Nous espérons ainsi mieux répondre a vos attentes, en
collant a Pactualité sur des problématiques qui vous
concernent directement.

Pour nous aider a étre plus performants dans notre
diffusion, n’hésitez pas a nous retourner le coupon
réponse ci-contre, en nous précisant les adresses mail
de votre entreprise auxquelles vous souhaitez que ces
lettres soient envoyées.

Nous vous souhaitons de bonnes fétes de fin d’année
et une année 2010 de reprise pour vos entreprises.
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CCI DU PAYS DE SAINT-MALO
Service Communication - 4 Av Louis Martin
CS 61714 - 35417 SAINT-MALO

CCI DU PAYS DE FOUGERES
Service Communication - 50 Rue Nationale
BP 10151 - 35301 FOUGERES Cedex




@@®® ACTUALITES

FORUM+

Le réseau des nouvelles entreprises du Pays de Saint-Malo
compte maintenant une cinquantaine d'adhérents.

L'association réunit tous les mois une trentaine de mem-
bres autour d'un entrepreneur (au sens large du terme).
En juin et en décembre de chaque année, les membres de
|"association se rassemblent pour un «Café des entrepre-
neurs» qui est I'occasion d'échanger entre jeunes créa-
teurs et repreneurs sur les succés et les problématiques
de I'entreprise.

Site : http://www.forum-plus.org
Mail : contact@forum-plus.org

UN POINT DE GESTION GRATUIT POUR
LES COMMERCANTS

Pour accompagner les commercants dans les aspects
financiers de leur activité, la CCl du Pays de Saint-Malo
propose une opération «Point de gestion gratuit» pendant
2 mois dans chaque communauté de communes du Pays
de Saint-Malo.

Le conseiller fait le point avec vous sur la rentabilité de
votre entreprise, votre trésorerie et sur vos prévisions pour
I'année a venir.

Le conseiller vous oriente vers des solutions adaptées a
vos besoins : financements, outils de gestion, formations,
médiations, garanties ...

Sur la Communauté de communes Saint-Malo Aggloméra-
tion, Gwenn HOUEDRY est a votre disposition :

Tous les mardis de 9 h a 17 h jusqu'au 26 janvier 2010.

A la CCl du Pays de Saint-Malo - 4 Av Louis Martin,
CS 61714 - 35417 SAINT-MALO cedex

Contact : Gwenn HOUEDRY
Tél: 0299 20 63 23 — Fax: 02 99 20 63 04

SALON VIVRE ET HABITER (2-4 AVRIL 2010) :
INSCRIPTIONS EXPOSANTS OUVERTES

Habitat - Décoration - Jardin : Vivre
et Habiter, vitrine des savoir-faire et
entreprises du Pays de Saint-Malo.
Vous étes artisan, fabricant, distri-
buteur de produits et services liés
au cadre de vie : faites le choix d'un
salon reconnu avec une clientéle
fidele !
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Salon Vivre et Habiter :

un outil de communication efficace

74 % des exposants de I'édition 2009 ont atteint leurs
objectifs. 95 % de visiteurs satisfaits du salon et de I'offre
présentée. Exposez-vous en venant rencontrer un visitorat
attentif, ciblé et porteur de projet a court terme (33 % des
visiteurs 2009 ont un projet d'investissement dans les 6
mois).

Nouveauté : Vivre et Habiter aura lieu a Paques, week-
end de forte affluence. Nocturne le vendredi soir lors de
I'inauguration avec invitation ciblée de visiteurs profes-
sionnels et prescripteurs. Vous souhaitez nous rencontrer
pour préparer votre participation : 02 99 20 29 00 ou

02 99 20 29 06.
CCl du Pays de Saint-Malo
Péle Tourisme et Evénements
000
ROYER ACHETE

LA MARQUE VON DUTCH

Le groupe fougerais a acquis la tota- :2

lité des droits de la marque améri-

caine Von Dutch pour toutes les clas-

ses de produits et pour le monde entier. Il renforce encore
son portefeuille de marques propres (Kickers, Stéphane
Kélian, Charles Jourdan, Aster, Mod8 ...). Le groupe pré-
voit un chiffre d'affaires 2009 de 280 M€, réalisé dans
70 pays. Il emploie 900 salariés dans le monde, dont 250
a Fougeres.

© Indigo

La carte de fidélité «Achat malin»

fait peau neuve

Une étude de notoriété de la carte de fidélité en
vigueur sur le Pays de Fougéres, du logo et des opé-
rations «Achat malin» a été menée auprés d'un panel
de consommateurs cibles (utilisateurs et non-utilisa-
teurs).

De cette enquéte, on a noté que la carte de fidélité
«Achat malin» arrivait spontanément au premier rang
des cartes mémorisées. Ce résultat montre un atta-
chement notable a la carte. Néanmoins, les scores
soulignaient un besoin de renforcer la puissance de
communication. En effet, 41% des personnes interro-
gées pensaient que |'image devait étre modernisée ou
changée.

Tous ces éléments ont fait ressortir notamment deux
axes d'amélioration : faire évoluer I'image de marque

et débanaliser la carte, recentrer la communication sur
des opérations promotionnelles. Il a donc été décidé
de mettre en place un site internet qui regroupe toutes
les informations de la carte et la possibilité de s'ins-
crire a la newsletter.

La carte a fait |'objet également d'un «relooking» qui
se décline aussi sur le logo.
www.carteachatmalin.fr

Ty Mousses, la premiere creche
interentreprises a Saint-Malo

Le 16 octobre dernier, la premiére créche interentre-
prises malouines était inaugurée en présence de I'en-
semble des partenaires ayant accompagné sa longue
gestation (CAF, CCl, Communauté d'Agglomération,
Groupe Iziy Babilou).

Les Entreprises

Al Ty
i

Initié par |'association des entreprises des zones
d'activités ASPREZICA, porté a terme par 7 entrepri-
ses particuliérement soucieuses du bien-étre de leurs
salariés, TY MOUSSES, ce magnifique outil de 400 m?
s'est ouvert le 15 juin 2009 en plein cceur de la ZA des
Mottais a proximité immédiate des entreprises.

Atouts Pays de Rance et de Fougéres, Compagnie des
Péches, Groupe Beaumanoir, Groupe Roullier, Labora-
toire de la Mer, Laiterie de Saint-Malo, Thermes Marins

de Saint-Malo, ces 7 entreprises réunies au sein d'une
association LES ENTREPRISES TY MOUSSES, ont ainsi
su faire preuve de dynamisme, de ténacité pour faire
naitre leur «bébé» mais également d'originalité (pos-
sible mutualisation des places au sein du groupement)
pour lui permettre de grandir en toute quiétude. Ce
modéle d'innovation sociale d'une trentaine de places
qui accueille les enfants des salariés, apporte une
plus grande sérénité aux parents, les fidélise a leur
entreprise et constitue un facteur d'attractivité non
négligeable pour le bassin d'emploi de Saint-Malo.

L'entreprise, qui adhére a cette structure bénéficie
d'autre part du crédit d'impot famille permettant
de ramener la dépense annuelle par place a environ
17 % de son codt initial, soit environ 2 000€ en 2009.
Quelques places sont encore disponibles au sein de ce
multi-accueil régulier, occasionnel et méme d'urgence,
pour les enfants de 2 mois et demi a 6 ans.

Contact : Annette BERCEGEAY
CCl du Pays de Saint-Malo - 02 99 20 29 03

Une entreprise malouine partenaire

de Microsoft®

Hommes & Process a rédigé avec Microsoft® France
un livre blanc intitulé «Développer le télétravail dans
le cadre d'un plan de continuité d'activité» qui a été
présenté a |'occasion de I'Ate- g

lier BNP Paribas du 12 octo- | & |

bre dernier sur «la gestion de

crise».

La pandémie de grippe A incite les entreprises a repen-
ser leur facon de travailler, de s'organiser, a définir
leurs activités critiques. Dans |'approche globale de
la gestion de crise, le télétravail est un mode d'orga-
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nisation qui n'en est qu’une composante. Le dévelop-

pement du télétravail dans I'entreprise répond a de

nombreux enjeux : sociaux, environnementaux ... Il

_constitue en outre une partie

L~ 5.7 de la solution globale en cas

de crise. Hommes & Process

est partenaire de Microsoft® pour la mise en ceuvre de
solutions techniques de télétravail avec Groove.

Hommes & Process - Hotel de la Technopdle
1 rue des Mauriers - 35400 Saint-Malo

02 99 8156 77
www.hommesetprocess.com



Alencon/Fougeres/Dol,

une nouvelle victoire

La mobilisation des territoires fédérés au sein de I'as-
sociation «Alencon-Fougéres-Dol demain !», I'écoute
du ministre Dominique BUSSEREAU et les remarques
émises sur la teneur et |'orientation du projet de cahier
des charges pour une étude de tracé de modernisation
de la RN12 entre Alencon et Fougéres, ont abouti a la
prise en compte du projet dans la programmation rou-
tiere nationale (PDMI).

Pour l'association, présidée par Michel DESROZIERS,
vice-président Industrie et Aménagement de la CCl du
Pays de Fougeéres, il s'agit, aprés avoir obtenu le main-
tien de la RN12 dans le réseau national en 2005, d'une
nouvelle victoire importante.

Cette inscription d’une étude globale, visant a détermi-
ner le parti d'aménagement de cet axe routier incluant
les contournements des villes et bourgs, est en effet
le maillon initial d'un nouvel épisode, avec comme
échéances a court terme un premier diagnostic finalisé
au printemps 2010, suivi de la rédaction des scénarii
d'aménagement.

S'il faut se féliciter que la plupart des schémas d'amé-
nagement (SCOT, schémas de transport) anticipent
d'ores et déja cette modernisation, les territoires con-

Les traversées problématiques des villes sur la RN |2.

cernés devront s'assurer néanmoins de la bonne prise
en compte des enjeux de sécurité et de développement
proposés lors des phases de consultations.

L'association veillera tout particuliérement au respect

et a la dynamisation du projet ; elle fera tout pour mobi-

liser les Départements et Régions amenés a cofinan-

cer les travaux a venir dans le cadre de leur politique
d'aménagement du territoire.

Contact : Association

«Alencon-Fougéres-Dol demain !»

CCl du Pays de Fougéres
Jean-Louis TURMEL - 02 99 94 75 62

Nouveau, le club des responsables
de production a la GCI du Pays de Saint-Malo

Le 22 octobre dernier, la CCl du Pays de Saint-Malo a
lancé officiellement un nouveau club, celui des respon-
sables de production. Une vingtaine de personnes a
répondu a l'invitation de la CCI.

© CCIPSM

LES OBJECTIFS DU CLUB
Echanger les expériences, mutualiser les bonnes prati-
ques, travailler en réseau, apporter de I'information.

Thémes envisagés : management, indicateurs et tableaux
de bord, utilisation de référentiels, flux de produits, flux
des informations, propriété industrielle, amélioration
continue, affaires européennes, maintenance.

La premiére réunion avait pour théme : «Adopter |'esprit
LEAN pour améliorer les performances de son entre-
prise».

Inscriptions, renseignements :

Morgane PENNEC - 02 99 20 63 24
mpennec@saint-malo.cci.fr

Un club maintenance a la CCl

du Pays de Fougeres

Deux réunions du Club Maintenance se sont déroulées
les 20 octobre et 24 novembre a la CCl du Pays de Fou-
géres. La réunion de lancement a permis aux Respon-
sables Maintenance présents d'en définir le format :

e des réunions toutes les 4 a 5 semaines
* lemardiapartirde 17 h 15

e une liste de thémes choisis par les participants,
I'animation pouvant, en fonction du sujet traité,
&tre assurée par un spécialiste extérieur.

C'est autour du théme «Définition et organisation

d'une politique de maintenance» que s'est déroulée la
réunion du 24 novembre 2009.

Les Responsables Maintenance qui souhaitent intégrer
ce club sont invités a nous contacter.
CCl du Pays de Fougéres

Marie-Christine GROUAZEL - 02 99 94 75 77
mc.grouazel@fougeres.cci.fr

© CCIPF SVP

PERSPECTIVES T ©@®6©

LA CCI A L'HEURE
DE LAMERIQUE CENTRALE

La Chambre de Commerce et d'Industrie du Pays de Fou-
geéres a recu Madame Roxana PINTO, Ambassadeur du
Costa Rica en France, dans le cadre des échanges noués
ces derniéres années entre la compagnie consulaire et ce
pays d'Amérique centrale.

© CCIPF
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Au programme : visite d'OTIMA a la Selle-en-Luitré, d'ECO
SUN a Chancé, du chateau de Fougéres, d'une entreprise
ostréicole au Vivier-sur-Mer et du Mont-Saint-Michel. Un
emploi du temps chargé alliant I'environnement écono-
mique et le développement touristique a la découverte de
monuments phares de notre région.

COMMERCANTS NON-SEDENTAIRES :
DU NOUVEAU

Les nouvelles régles du FISAC (Fonds d'Intervention et
de Sauvegarde de I'Artisanat et du Commerce) intégrent,
pour la premiére fois, une aide a I'investissement pour les
entreprises non-sédentaires. Ce nouveau dispositif a été
présenté le 24 novembre a la CCl du Pays de Fougéres, et le
30 a la CCl du Pays de Saint-Malo.

Cette aide concerne I'achat de véhicules de tournée, les
vitrines réfrigérées et les outils liés directement a I'exercice
de I'activité. De plus, pour les entreprises installées dans
des communes de moins de 3 000 habitants, le batiment de
production est éligible. L'investissement doit étre compris
entre 10 000 et 75 000€. Le taux de subvention est entre
30 et 40 % selon les investissements.

CCl du Pays de Fougéres

Armelle CORVAISIER - 02 99 94 75 15
CClI du Pays de Saint-Malo
Emmanuelle LECOQ - 02 99 20 63 23

000
PRORESTEL, PRENEZ DATE

Seul salon professionnel de Breta-
gne en 2010 spécialement dédié
aux professionnels de la Restaura-
tion Hors Domicile, de I'Hétellerie
et de I'Alimentation, PRORESTEL

vous accueille a Saint-Malo les

21, 22 et 23 mars prochains !

Multiplier les opportunités
d’échanges mélant dans un
méme lieu :

® un espace salon avec plus de 170 fournisseurs en
produits alimentaires, boissons, équipements et services
spécialement dédiés aux CHR,

° un service gratuit de rendez-vous d'affaires pour optimi-
ser vos temps de déplacements et choisir votre parcours de
visite dans le salon,

° un programme d'animations orchestré par les organi-
sations et réseaux professionnels (plus de 50 ateliers sur
3 jours),

* un nouvel Espace Conseils, véritable boite a idées pour
répondre aux préoccupations quotidiennes des chefs d'en-
treprises de la filiere CHR (développement durable, forma-
tion, transmission, commercialisation...).

Contact : Sophie ASENSI - 02 99 20 63 00
sasensi@saint-malo.cci.fr
Renseignements et inscriptions sur :
www.prorestel.com
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OO®®  INITIATIVES

VIENT DE PARAITRE

MULTIPLIEZ VOS CHANCES POUR REPREN-
DRE OU CEDER UNE ENTREPRISE

Les Chambres de Commerce et d'Industrie de Breta-
gne viennent de publier deux guides, « Reprendre une
entreprise » et « Transmettre son entreprise », pour vous
accompagner efficacement dans votre projet et contribuer
a saréussite. lllustrés de témoignages de repreneurs ou de
cédants, ainsi que de conseils délivrés par des experts, ils
ont pour vocation de présenter les étapes d'une démarche
qui implique une nécessaire préparation.

Disponibles dans votre CCl auprés des correspondants
transmission-reprise.

LE CHOMAGE DES FEMMES
EN BRETAGNE

La Direction Régionale du Travail, de I'Emploi et de la
Formation Professionnelle, en lien avec la Délégation
Régionale aux Droits des Femmes et a |'Egalité, a réa-
lisé une étude relative au chdmage des femmes en Bre-
tagne. Partant du constat que la part des femmes parmi
les demandeurs d'emploi est structurellement plus élevée
en Bretagne que dans le reste de la France, cette étude
vise a cerner les caractéristiques et les différentes situa-
tions des femmes inscrites a Pole Emploi en Bretagne,
ainsi qu'a identifier les freins a leur retour a I'emploi.
La synthése de cette étude, ainsi que les deux rapports
détaillés des travaux menés, sont disponibles sur le site
www.drtefp-bretagne.travail.gouv.fr

SYNTHESE DE L'ETUDE
DES CENTRES-BOURGS

Le Club du Commerce et de |'Artisanat du Pays de Fou-
géres vient de réaliser sa premiére étude d'image sur les
attentes de la clientéle pour les communes de Saint-Brice
en Coglés, Saint-Aubin du Cormier et Louvigné du Désert.
Un ensemble de points montre une satisfaction du travail
effectué, comme la bonne image des centres-bourgs (90 %
de plut6t ou tres positive), la perception de I'appareil com-
mercial (85 % pour |'ambiance d'achat agréable ou tres
agréable et 80 % sur les facades commerciales). De méme,
I'image directe des commergants est trés bonne avec une
satisfaction sur I'accueil des commergants (90 % de plutét
ou tout a fait satisfaits), 87 % sur les horaires d'ouverture
proposés, 87 % sur la présentation et I'agencement des
magasins.

Les guides présentant les commercants de chaque secteur
sont connus de la clientéle avec une utilisation assez fré-
quente, en moyenne 40 % de la population. Par contre, les
animations commerciales proposées manquent de visibi-
lité car elles ne durent pas assez longtemps.

Les actions actuellement mises en place par les unions
sont au nombre de 3 avec un réel effort de communica-
tion réalisé sur I'animation de septembre. Enfin, les bons
d'achat sont plébiscités. Les cadeaux de valeur moyenne
représentent 27 % des attentes, tandis que les voitures
proposées comme lots correspondent a 7 % des attentes
des clients. Cette étude a permis d'avoir des données fia-
bles pour construire de nouvelles actions commerciales.

ETUDE DES ATTENTES ECONOMIQUES DES
ENTREPRISES DU CANTON D’ANTRAIN

La Communauté de Communes du Canton d'Antrain a
souhaité, dans le cadre de 'ODESCA du Pays de Fougeéres
et avec le soutien de la CCl du Pays de Fougeres, réaliser
une étude (avec envoi d'un questionnaire, relance télépho-
nique ou entretien individuel pour les entreprises de plus
de 10 salariés) sur les attentes des entreprises : besoins
techniques et matériels, projets de rénovation, perception
et image du canton, attachement au territoire. ..

Les attentes les plus fortes portent sur la réalisation d'un
guide présentant les compétences des entreprises et la
possibilité de créer un pdle regroupant les artisans en
optimisant les co(ts.

Déeveloppement commercial,
ou en est-on sur le Pays de Fougeres ?

La CClI du Pays de Fougeéres a pris l'initiative de cher-
cher a savoir ol en sont les perspectives de développe-
ment du commerce en confiant une étude au cabinet
SM Conseil. Apreés une trés forte croissance du plan-
cher commercial de 2001 a 2007 (+ 68 % pour les éta-
blissements de plus de 300 m2), on note une stabilité
entre 2007 et 2009, avec quelques défaillances a la
marge.

LES PERSPECTIVES SONT :
POUR FOUGERES/LECOUSSE

Les principes d'une évolution commerciale de I'agglo-
mération restent ancrés sur un développement de I'of-
fre spécialisée en équipement de la maison (1 482 m2)
eten culture loisirs (2 434 m2). La conjoncture, I'évolution
démographique moins rapide que prévue et |'évolution
des concepts aménent a préconiser la prudence dans le
développement de nouveaux péles. L'enjeu porte certai-
nement plus a I'horizon 2020 que 2013. Le développe-
ment de pdles thématiques « équipement de la maison »
apparaissant aujourd’hui beaucoup plus aléatoire.
POUR SAINT-AUBIN DU CORMIER

Le programme de développement d'un nouveau pdle
reste valable mais avec une échéance qui pourrait étre
retardée de quelques années : plutét 2015/2016 que
2013, avec essentiellement la création d'offres en bri-
colage/jardinage et bazar de la maison.

POUR SAINT-BRICE EN COGLES
ET LOUVIGNE DU DESERT

Le développement modéré et ciblé de I'offre, proposé
en 2007, reste valable pour environ 2 000 m2 chacun
a I'horizon 2013, surtout avec des possibilités d'exten-
sion dans le bricolage/jardinage (sans création d'ensei-
gne nouvelle).

Réunion de présentation de I'étude «Développement Commercialy le
23 novembre dernier

Une démarche active et collective apparait nécessaire
pour orienter le développement commercial, dans
une logique d'aménagement du territoire par la mise
en place concertée d'un Document d'Aménagement
Commercial, afin de ne pas subir les choix des déve-
loppeurs, basés sur une vision a court/moyen terme.

Contact : CCl du Pays de Fougéres
Bruno EPP - 02 99 94 75 75

Cheques cadeaux

Les chéques cadeaux des Boutiques de Saint-Malo
sont en vente dans les agences MMA de Saint-Servan
et de Paramé, ainsi que dans les agences malouines
du Crédit Agricole (Rocabey, Saint-Servan, Paramé, La
Madeleine). Les chéques cadeaux du Club du Com-
merce et de I'Artisanat du Pays de Fougéres sont en
vente a la CCl du Pays de Fougéres.

el
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A la rencontre des professionnels

Le carrefour économique, organisé par la Communauté
de Communes du Pays de Saint-Aubin-du-Cormier en
partenariat avec |I'Union du Commerce, I'association
Entreprendre et avec le soutien de I'ODESCA, a connu
sa deuxieme édition les 24 et 25 octobre.

Cette manifestation avait pour objectif de faire con-
naitre les artisans, commercants et entreprises du ter-

ritoire auprés du grand public. Les visiteurs ont pu s'in-
former et échanger avec les professionnels présents et
assister a des forums (construire une maison économe
en énergie, création d'entreprise, apprentissage...). Des
animations étaient également proposées (montgol-
fiere, structure gonflable, tyrolienne, tombola...).

Un rendez-vous ol I'esprit convivial était de mise.

Joel MORO,

un hételier dinardais au Dakar 2010

Joél MORO, gérant a Dinard de I'Hotel Emeraude
Mercure depuis juin 2008, est un passionné de sport.
Cet ancien basketteur membre de I'équipe de Breta-
gne a la fin des années 70, s'est essayé au Dakar en
2007. Pour lui, «I'esprit du Dakar se trouve au carre-
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four de plusieurs passions. En plus d'un événement
incontournable et hors normes dans le monde des
sports mécaniques, il s"agit d'une expérience humaine
unique». «Lhistoire du rallye, les performances des
uns et les galéres des autres rappellent a chacun
que le Dakar est avant tout affaire de sentiments
et d'émotions». En 2010, Joél MORO renouvelle
I'aventure, avec une mission supplémentaire : aider
2 associations du Chili et d'Argentine pour enfants
défavorisés, grace aux dons récoltés par I'association
Footballeurs Sans Frontiéres. Joél MORO, un motard au

grand coeur.
www.footballeurs-sans-frontieres.com
www.joel-moro.com



Clic-Services, un nouvel outil pour

les entreprises

A l'occasion de la 28 édition de la
semaine des entreprises de services
(23 au 27 novembre 2009), les CCl
de Bretagne ont lancé un nouvel outil
régional qui s'inscrit dans la stratégie de promotion
des prestataires de services B to B bretons : I'annuaire
en ligne Clic Services Bretagne.

LES OBJECTIFS

Aider les prestataires de services B to B a se faire con-
naitre en région.

Faciliter la rencontre de I'offre et de la demande sur le
marché local et régional.

retagnesfp

LES CIBLES

Les clients professionnels
(recherche de prestataires
de services B to B bretons).

Les entreprises bretonnes prestataires de services B to

B (bénéficier d'une visibilité renforcée auprés de pros-
pects).

Contacts :

CCl du Pays de Saint-Malo

Morgane PENNEC - 02 99 20 63 00

CCl du Pays de Fougéres

Jean-Louis TURMEL - 02 99 94 75 62

www.clic-services-bretagne.fr

Le Forum des Métiers du Pays de Fougeres,
une ouverture sur I’ avemr

La manifestation aura lieu les jeudi 11 et vendredi 12
février 2010 au Centre Culturel Juliette Drouet a Fouge-
res. Le Forum des Métiers s'adresse principalement aux
éléves de troisiéme et de premiére des établissements
du Pays de Fougéres. Mais il sera également accessible
le vendredi aprés-midi au public des organismes d'inser-
tion, a toute personne en recherche d'informations ainsi
qu'aux parents d'éléves, toutes classes confondues.

De nos jours, nous ne pouvons ignorer le manque
d'intérét et de connaissance de la part des jeunes de
certaines filiéres professionnelles. C'est pourquoi le
Forum des Métiers tente de leur faire découvrir les
différentes voies possibles et ainsi les guider dans le
choix d’orientation et de parcours professionnels.

Temps d'échange et de dialogue, cette manifestation
est un moment important dans le cursus scolaire des

jeunes. L'Association «Forum des Métiers» regroupe
les établissements scolaires de I'ensemble du territoire,
le Centre d'Information et d'Orientation, et la Chambre
de Commerce et d'Industrie du Pays de Fougéres qui en
assure la logistique et |'animation.

Contact : CCl du Pays de Fougéres
Claire FAGNEN - 02 99 94 75 85

Information et formation pour les
professionnels du tourisme

La CCl du Pays de Saint-Malo propose :

e aux hételiers, campings, structures de loisirs,
deux jours d'échanges collectifs et une journée en entre-
prise pour répondre concrétement a leurs interrogations
dans la perspective d'un développement performant et
durable. Dates : le 27 janvier et le 12 février 2010.

e aux hoteliers, campings, structures de loi-
sirs et /ou restaurants, un cycle de sensibilisation

e-tourisme. 5 sessions en demi-journée seront pro-
posées sur I'année 2010. Themes : mise en place
d'un site internet, «revenue management» (vendre
au bon prix, au bon client, au bon moment), amé-
lioration de I'audience de son site web, nouvelles
applications du tourisme sur internet : les réseaux

sociaux Web 2.0., la commercialisation en ligne.
Renseignements :
Elisabeth GOUZIEN - 02 99 20 63 06

Programme Régional
I’international 2010

Programme Bretagne : prés de 100 opérations de
prospection/promotion proposées aux entreprises
bretonnes pour faciliter leur approche des marchés
étrangers.

Par souci d'efficacité, les acteurs bretons de I'interna-
tional ont mis en commun leurs actions au travers d'un
programme régional couvrant I'ensemble des pays et
des secteurs d'activités.

Programme France : dans le cadre de la convention
de partenariat signée entre le Réseau Consulaire et
Ubifrance, un programme France reprenant les actions

d’Actions a

des deux réseaux est désormais opérationnel. Plus de
2 000 opérations a I'étranger sont répertoriées dans
ce programme.

Pour trouver les actions de promotion qui corres-
pondent a votre stratégie de développement a I'ex-
portation, un seul site : CCl International Bretagne.
http://international.bretagne.cci.fr

Informations : Patrice HUNOT - 02 99 20 63 25 -
phunot@saint-malo.cci.fr

Jean-Louis TURMEL - 02 99 94 75 62
jl.turmel@fougeres.cci.fr

COMMUNIQUES 000

DANIEL GUILLAUME REJOINT LA CCI
DU PAYS DE FOUGERES

Daniel GUILLAUME a intégré
I'équipe Industrie et Aménagement
de la CCl du Pays de Fougéres le
5 octobre dernier. Aprés avoir été
consultant qualité puis directeur
qualité-sécurité-environnement au
sein d'un groupe international basé
a Fougeres, il aura pour mission
d'accompagner les entreprises dans
leurs projets de développement.

000
FORMATION ENTREPRENDRE

Avec plus de 50 stagiaires sur I'ensemble des 5 sessions
organisées en 2009, cette nouvelle formation courte du
cycle «5 jours pour entreprendre» répond aux attentes des
porteurs de projets de création/reprise d'entreprises.

La formation se déroule sur 4 semaines :

* Premiére semaine : apports théoriques et méthodolo-
giques

e Deuxiéme et troisieme semaines : travail personnel et
accompagnement individuel

* Quatriéme semaine : validation et bilan individuel

Participation des stagiaires aux frais de formation : 150€.

La CCl du Pays de Saint-Malo a prévu 3 sessions sur le
premier semestre 2010 :
e Janvier/février : a partir du 11 janvier
e Mars/avril : a partir du 8 mars
e Maifjuin : a partir du 3 mai
Inscription auprés d'Anne FOLIGNE
02 99 19 69 82 - afoligne@saint-malo.cci.fr

000
CREATION REPRISE D’ENTREPRISES

Les CCl des Pays de Saint-Malo et de Fougéres organisent
des réunions d'information sur la création et la reprise
d'entreprises.

De 9 ha12h 15 a Saint-Malo
e Vendredi 8 janvier 2010
e Mardi 19 janvier 2010
e Mardi 9 février 2010
e Mardi 2 mars 2010
e Vendredi 19 mars 2010
Entrée libre sur inscription auprés du CCl Infos au
02 99 20 63 00 - infoeco@saint-malo.cci.fr

De 14 a 17 heures a Fougeéres
e Jeudi 7 janvier 2010
e Mardi 26 janvier 2010
e Mardi 16 février 2010
°  Mardi 9 mars 2010
e Mardi 30 mars 2010
Entrée libre sur inscription auprés de la Mission
Création - 02 99 94 75 67
creation@fougeres.cci.fr

SAINT-MALO : ESPACE DUGUAY-TROUIN

SALON VINS ET GASTRONOMIE
30 janvier - 1*" février

PRORESTEL 21-23 mars
VIVRE & HABITER 2-4 avril
REMP’ARTS ET CHEVALETS 16-18 avril

FOUGERES : CENTRE CULTUREL J. DROUET

FORUM DES METIERS 11-12 février

FOUGERES : ESPACE AUMAILLERIE

FOIRE EXPOSITION - PRINTEMPS GOURMAND
12-15 mars
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O@®®  PLEINS FEUX SUR...

DESTRUDATA, la solution mobile de destruction sécurisée

VOS ARCHIVES EN MIETTES

L'élimination des archives n'est pas un acte anodin.
Détruire en toute sécurité des documents, afin que
ceux-ci ne tombent pas entre des mains curieuses ou
malveillantes, est primordial.

Implantée a la Selle-en-Luitré, en Pays de Fougeres,
DESTRUDATA est spécialisée dans la destruction sécu-
risée des données confidentielles. Elle a mis en place
des moyens mobiles pour répondre aux exigences de
ses clients et détruit aussi bien des supports papiers
qu'électromagnétiques, textiles et vidéo, des contre-
facons...

UN PROCESS RAPIDE,
PRATIQUE ET SECURISE

Le client assiste a la destruction et un certificat lui
est remis a la fin des opérations. Une caméra permet
de s'assurer de I'efficacité du broyage. L'entreprise
utilise une taille de coupe tres particuliére, plus sire
que les coupes droites ou croisées, qui rend impossi-
ble toute tentative de reconstitution par les logiciels
de recomposition de papier détruit. DESTRUDATA
contrdle aussi |'activité de ses camions en temps réel
par satellite et informatique embarquée. Le déchar-
gement se fait chez le recycleur adéquat en fonction
de la nature des résidus.

La devise de I'entreprise, «Notre métier est de faire

en sorte que personne ne connaisse le votre», montre
bien que la sécurité est au coeur du dispositif. La des-
truction directe chez le client est gage de fiabilité. Pour
un service régulier, DESTRUDATA met a disposition du
client des conteneurs et des consoles sécurisés de
stockage de papier.

Poste de commande et vidéo de contrdle

L'ENVIRONNEMENT PROTEGE

DESTRUDATA s'est doté d'équipements modernes et
les moins nocifs pour I'environnement. Une enzyme
naturelle est ajoutée dans le gasoil qui réduit les
émissions de particules dans I'atmosphére. Le recy-
clage des résidus de la destruction est réalisé par
des professionnels qui transforment ceux-ci en pate
a papier.

© CCIPF

Unité mobile de destruction

Avec DESTRUDATA, des tonnes et des tonnes de sup-
ports sont réduits en confettis dans le secret absolu.

COMMENT CA MARCHE ?

Une fois le camion installé, I'agent extrait automati-
quement le tunnel de broyage puis place le conteneur
dessous. Celui-ci est agrippé et monté grace a des
vérins, puis déversé dans la trémie de pesage. Le con-
tenu est alors pesé et broyé. Le broyeur est entrainé
par la prise de mouvement du camion. Les résidus sont
ensuite repoussés a l'arriére de |'unité mobile par un
systéme de vis sans fin.

DESTRUDATA - Z.I. de I'Aumaillerie

25 rue Louis Lumiere
35133 LA SELLE-EN-LUITRE

DUWEL : Createurs d’ambiances contemporaines

Installés a Saint-Pierre de Plesguen depuis 2006, date
de création de I'entreprise, Nathalie DUWEL et Fred
GOUTORBE sont des créateurs de mobiliers et d'am-
biances contemporains.

UNE MEME PASSION POUR LE DESIGN

Architectes-décorateurs-designers, ils ont longtemps
exercé leur passion a Paris en participant notamment a
la conception, réalisation de décors de théatre, plateaux
télés, cinémas. .. Cette expérience professionnelle leur a
permis d'acquérir une grande polyvalence dans I'utilisa-
tion et le travail de différents matériaux : bois, textiles,
verre, faience... C'est pourquoi, souhaitant s'extraire
de la vie trépidante, ils sont venus s'installer dans leur
région d'origine pour créer leur propre entreprise.

UN PROJET DE CREATION REFLECHI

Si la création/conception de meubles contemporains
hauts de gamme (siéges, canapés...) est I'activité de
base de I'entreprise, le cumul de leurs expériences
respectives leur permet d'intervenir en sous-traitance
et cotraitance aupres des architectes d'intérieur, déco-
rateurs, agenceurs de magasins, hétels, restaurants...
pour la réalisation de meubles originaux et/ou de
décorations sur mesure parfaitement adaptés aux
golts des clients, mais aussi en rénovation de mobi-
liers, espaces...

©Duwel sarl

©Duwel sarl

OUVERTURE A L'INTERNATIONAL

Tres 6t 'originalité de leur production a séduit des
clients étrangers. En 2008, lors de leur présence au
salon international de la décoration de Dubai, ils ont
vendu sur place une grande partie du mobilier pré-
senté. Pour 2010, ils ont décidé de participer au salon
International Maison et Objets, visité par des acheteurs
du monde entier.

DES NOUVEAUX PROJETS

Comme tous créatifs, Nathalie et Fred ont bon nom-
bre de projets dans leurs cartons et sans dévoiler de
secret, ils étudient la réalisation de siéges totalement
recyclables, mais toujours au design novateur, marque
de fabrique de leur société. En fonction des résultats,
I'embauche d'un collaborateur est aussi envisagée
dans les prochains mois.

Date de création : 2006
Atelier : SAINT-PIERRE DE PLESGUEN
Tél: 0223162424

06 26 194507 - 06 12.09 31 39
fred@duwel.fr - nathalie@duwel.fr
www.duwel.fr
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DE COMMERCE
ET D'INDUSTRIE

4, avenue Louis Martin, CS 61714

35417 SAINT-MALO Cédex

Tél.: 0299 2063 00 - Fax:02 99 56 6148
communication@saint-malo.cci.fr
www.saint-malo.cci.fr

Un atout pour
entreprendre
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